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Der ,,Cognitive Apprenticeship“-AnsaI:z1

Ziel der Autoren Collins, Brown und Newman ist es, mit Hilfe thres Modells
,cognitive apprenticeship” bzw. der ,,Kognitiven Meisterlehre* das in Schulen
institutionalisierte Lehren und Lernen zu verbessern. Zur Entwicklung orientie-
ren sie sich zum einen am klassischen Modell der Lehre als einer im Handwerk,
in der Malerei, Bildhauerei, Medizin oder in der Jurisprudenz friher weit ver-
breiteten Form des Lehrens und Lernens. Zum anderen berticksichtigen sie neue-
re, kognitionspsychologische Modelle, wie im Schulunterricht kognitive und
metakognitive Fertigkeiten fiir das Lesen, Schreiben und Rechnen vermittelt
werden kénnen. Sie méchten erreichen, dass die Schule nicht nur umfangreiches
Begriffs- und Faktenwissen vermittelt, sondem die Schuler zu Experten ausbil-
det. Deshalb erachten sie es als notwendig, auf der Grundlage konkreter Studien
zuniichst das Handeln von Experten besser zu verstehen, und dann nach Mitteln
und Wegen zu suchen, wie Schiiler das Handeln von Experten erfolgreich er-
werben konnen.

1 »Kognitive Meisterlehre* als Rahmen fiir das Lehren und Lernen in
der Schule

Als Ergebnis ihrer Analysen stellen die Autoren vier Dimensionen heraus, die
im Rahmen der ,Kognitiven Meisterlehre“ zu gestalten sind: die Inhalte, die
Lehrmethoden, die Strukturierung und das soziale Umfeld.

1.1 Die Dimension Inhalt

Expertise — also Expertenwissen — ist durch folgende Wissensbereiche bestimmt:
einerseits durch offen gelegtes (explizites) Begriffs-, Fakten- und Prozesswissen,
anderseits durch stilles (tacit) strategisches Wissen iber Heurismen, Kontroll-
und Lernstrategien, das Experten meist nicht offen legen.

(1) Bereichsspezifisches Wissen umfasst Fakten-, Begriffs- und Prozesswissen,
das fiir ein bestimmtes Gebiet explizit ermittelt wurde. Es wird im Allgemeinen
in Lehrbichern, Lehrervortragen und in Vorfithrungen dargestellt. Diese Art von
Wissen vermittelt Lernenden allerdings nur ungentgende Hinweise dartber, wie
in einem Bereich Probleme gelost oder Aufgaben bearbeitet werden.
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(2) Heuristische Strategien sind wirksame Techniken und Herangehensweisen,
um in einem bestimmten Bereich knifflige Aufgaben zu meistern. Experten er-
werben diese Heuristiken beim praktischen Problemlésen meist unbemerkt.

(3) Kontrollstrategien, die dazu dienen, das Bearbeiten emer Aufgabe zu U-
berwachen, unter verschiedenen méglichen Problemlosestrategien auszuwahlen
und zu entscheiden, wann eime Strategie gewechselt werden muss. Es lassen sich
nach ihrer Funktion in drei Typen unterscheiden:

- Uberwachungsstrategien helfen einer Person, auf der Grundlage meist
emnfacher Kriterien ihren Fortschritt zu ermitteln und zu entscheiden, ob
ein Ziel erreicht wurde oder nicht.

- Diagnosestrategien sind darauf gerichtet, Art und Ursachen von Schwie-
rigkeiten beim Problemlésen herauszufinden.

- Mittels Regulierungsstrategien (remedial strategies) werden Schwierig-
keiten beim Problemlosen beseitigt, beispielsweise, indem neues Wissen
herangezogen oder ein anderer Weg beschritten wird.

(4) Lernstrategien, die Wissen dartiiber umfassen, wie man am besten lemnt.
Dieses Wissen reicht von Strategien, wie ein neues Gebiet zu untersuchen ist,
bis zu mehr bereichsbezogenen Strategien, wie Wissen ausgeweitet oder umges-
taltet werden kann, wenn dies beim Problemldsen oder bei der Ausfithrung
komplexer Aufgaben erforderlich wird.

1.2 Die Dimension Lehrmethode

Lehrmethoden sollen Lernenden helfen, kognitive und metakognitive Strategien
aufzubauen und zu verkntpfen, die dem Gebrauch, dem Umgang mit und dem
Entdecken von Wissen dienen. Erfolgreiche Lehrmethoden sind dadurch ge-
kennzeichnet, dass die kognitiven und metakognitiven Strategien explizit erar-
beitet werden und in ithrem Zentrum Aktivititen stehen, mit denen diese Strate-
gien den Lernenden gut vermittelt werden kénnen.

Da nach den Autoren das stille strategische Wissen von Experten der formalen
Erziehung kaum zugénglich ist, sollten Lehrmethoden den Lernenden die Még-
lichkeit eroffnen, Strategien von Experten in deren jeweiligen Umfeld zu be-
obachten, sie zu entdecken oder zu erfinden. Lemende kénnen dann erkennen,
wie diese Strategien mit ihrem Fakten- und Begriffswissen zusammenpassen,
wie thre soziale und physikalische Umgebung ihnen helfen kann und wie sie
diese Hilfen nutzen kémnen. Die Autoren verstehen die , Kognitive Meisterleh-
re“ also als situiertes Lernen, das durch sechs Lehrmethoden zu gestalten ist:



(1) Beim Modellhaften Vorfiihren (modelling) zeigt ein Experte, wie er eine
Aufgabe bearbeitet, damit der Lernende den Prozess, der zur Bearbeitung emer
Aufgabe erforderlich ist, beobachten und sich davon eine Begriffsvorstellung
machen kann. Dazu ist es erfordert, die normalerweise verinnerlicht ablaufenden
Vorgange und Aktivitdten, mit denen Experten ihr grundlegendes Begriffs- und
Verfahrenswissen einsetzen, sichtbar zu machen.

(2) Anleiten (coaching) bedeutet, Lernende beim Bearbeiten einer Aufgabe zu
beobachten und sie bei Schwierigkeiten umfassend anzuleiten, sei es durch
Hinweise, Hilfen, Rickmeldungen, modellhafte Vorfihrungen, Erinnerungsstiit-
zen, Aufmerksammachen auf einen bisher nicht berticksichtigten Aspekt einer
Aufgabe oder auf einen zwar bekannten, aber tibersehenen Gesichtspunkt, oder
neue Aufgaben, damit sie ihre Leistungen schrittweise an die der Experten an-
nihern kénnen. Anleiten konzentriert sich deshalb darauf, Fertigkeiten so darzu-
stellen und zu verkntipfen, dass mittels wechselseitiger und situationsbezogener
Ruickmeldungen und Vorschlige die angestrebten Fertigkeiten erworben wer-
den.

(3) Beim Strukturierten Unterstiitzen (scaffolding) mit allmdhlicher Riicknah-
me (fading) handelt es sich um gemeinsame Problemloseversuche von Lehrkraf-
ten und Lernenden, verbunden mit Hilfestellungen in Form von Vorschldgen,
schriftlichen Leitfaden, Vereinfachungen oder von Modellierungen. Strukturiert
unterstitzt werden Lernende, wenn sie Teile der Gesamtaufgabe noch nicht be-
wiltigen konnen. Erklérte Absicht 1st dabei, dass der Lernende nach und nach
moglichst viel Verantwortung dafir Gbermimmt, wie er Aufgaben bearbeitet.
Folglich muss die Unterstiitzung nach und nach zurtickgenommen (= fading)
und der Lermende zunehmend auf sich selbst gestellt werden.

(4) Fur die Artikulation, die Lernende dazu bringen soll, ithr Wissen, Denken
oder Problemldseverhalten in einem Bereich explizit in Worte zu fassen, unter-
scheiden die Autoren folgende Methoden:

o Erkundendes Lehren, bei dem Lemende angeregt werden, ihre subjektiven
Theorien tiber die vier Wissensarten von Experten (vgl. Dimension Inhalte)
deutlich zu formulieren und dadurch zugleich zu verfeinern.

¢ Lemende dazu ermutigen, die bei ithrem Problemlésen auftretende Gedanken
festzuhalten.

e Lernende bei ihren kooperativen Aktivititen kritisieren oder iiberwachen,
damit sie sich bewusst machen und fir sich dokumentieren, wie sie beim
Problemlésen und Kontrollieren vorgehen.



(5) Die Aufforderung zur Reflexion soll die Lernenden dazu bringen, ihr eige-
nes Vorgehen beim Problemldsen mit dem eines Experten, emes anderen Ler-
nenden und letztlich mit ihrer eigenen Vorstellung von Expertise zu vergleichen.
Die Reflexion wird verbessert, wenn geeignete Techniken zur Wiedergabe oder
Wiederholung der Leistungen von Experten zum Vergleich mit Leistungen von
Novizen genutzt werden, etwa Video- oder Audioaufzeichnungen und Compu-
teranimationen, abstraktes Wiederholen zentraler Vollzige von Experten oder
Aufzeichnungen tber das laute Denken der Lernenden.

(6) Forschendes Lernen (exploration) soll dazu beitragen, dass die Novizen in
die Lage versetzt werden, Probleme auf sich selbst gestellt zu l6sen. Dazu muss
sorgtiltig gepruft werden, ob die Lemenden daran interessiert sind, ob sie tber
die notwendigen Erkundungsstrategien zusammen mit Lemnstrategien verfiigen
und ob sie dazu in der Lage sind, Fragen oder Probleme einzugrenzen. Mit der
Aufforderung zum Erkunden wird der Wendepunkt erreicht, an dem die Unter-
stiitzung sowohl beim Problemlésen als auch beim Bestimmen eines Problems
langsam zurtick zu nehmen ist.

1.3 Die Dimension Sequenzierung

Sequenzieren bedeutet, die in den verschiedenen Stufen des Aufbaus von Fertig-
keiten auftretenden Lernbediirfnisse i eine Abfolge zu bringen und Lernende
dabei zu unterstitzen, Wissen und komplexe Fertigkeiten mitemander zu ver-
kntipfen und zu verallgemeinern. Drei Prinzipien sollten den systematischen
Aufbau ,robuster” Problemlosefertigkeiten leiten:

(1) Aufgaben oder deren Teilbereiche sollten nach zunehmender Komplexitdt
angeordnet und die Lernenden strukturiert unterstitzt werden, um die fir Exper-
tenleistung erforderlichen Fertigkeiten und Begriffe schrittweise aufzubauen.

(2) Aufgaben mit ansteigender Vielgestaltigkeit (diversity), deren Bearbeitung
zunehmend unterschiedliche Strategien oder Fertigkeiten erfordert, sind so ein-
zufihren, dass die Lemenden Fertigkeiten bei zunehmend unterschiedlichen
Fragestellungen und in verschiedenartigen Situationen anwenden missen. Auf
diese Weise werden erworbene Strategien schrittweise von konkreten Situatio-
nen gelost und ber ungewohnten oder neuen Problemen einsetzbar.

(3) Lernenden sollen anhand einer interessanten Problemstellung zuerst die
Gesamtfihigkeit und dann die darin enthaltenen bereichsspezifischen (Teil-)
Fertigkeiten entwickeln.



1.4 Die Dimension soziales Umfeld

Collins, Brown und Newman vertreten den Standpunkt, dass das soziale Umfeld
des Lernens eine oft zu wenig beachtete Dimension ist. Sie stellen funf Merkma-
le heraus, die das soziale Umfeld des Lernens bestimmen:

(1) Der Situationsbezug des Lernens (sitwertes Lernen) lasst Lernende leichter
verstehen, welchen Zweck oder Nutzen das vermittelte Wissen hat. Sie lernen
durch aktives Nutzen von Wissen statt durch passives Aneignen, sie erkennen
die Bedingungen, unter denen sie ithr Wissen anwenden konnen, sie lernen in
vielen, dulerst verschiedenen Zusammenhéngen, wodurch ithr Wissen verallge-
meinert und aus dem jeweiligen Zusammenhang, in dem es erworben wurde,
gelost und so auf neue Probleme und Bereiche tibertragbar wird. Gunstig ist da-
fir, in Projekten statt entlang einzelner und begrenzter Probleme zu lernen.

(2) Eme Expertenkultur beruhend auf Interaktionen zwischen Experten und
Lernenden beim Losen von Problemen und Bearbeiten von Aufgaben. Sie for-
dert und unterstiitzt das Lernen auf vielfiltige Weise durch das gemeinsame
Handeln von Fachleuten und Lemenden. Vor allem stellt sie den Lemenden je-
derzeit Modelle vorgelebten, fachkundigen Handelns zu Verfugung. Zusétzlich
missen die Experten allerdings in der Lage sein, ihre beim Losen der Probleme
ablaufenden kognitiven Prozesse zu ermitteln und den Lernenden darzustellen.

(3) Unterstiitzen intrinsischer Motivation durch modellhaftes Vorfithren, all-
méhliche Abnahme und der so gesicherte tatsdchliche Erwerb komplexer und
vernetzter Fertigkeiten.

(4) Zusammenarbeit zu nutzen bedeutet, das gemeinsame Lernen und Losen
von Problemen so zu fordem, dass Kenntnisse und Methoden allen Gruppenmit-
gliedern zugéanglich gemacht werden, Wissen und Fertigkeiten mit anderen ge-
teilt werden und die Lernenden sich gegenseitig strukturiert unterstiitzen. Ler-
nende sind oft besser als Lehrende in der Lage, sich gegenseitig dabei zu helfen,
die Grundprinzipien und die versteckten Merkmale neuer Begriffe oder Fertig-
keiten zu begreifen. Sie kénnen sich die damit verbundenen Lernschwierigkeiten
besser vorstellen, weil ihnen ihre eigenen Erfahrungen mit gleichen oder dhnli-
chen Schwierigkeiten noch gegenwirtig sind. Gemeinsames Lernen begunstigt
es auch, Prozesse und Begriffe situationsbezogen und deutlich heraus zu arbei-
ten. Auf diese Weise erhalten Lernende bewussten Zugang sowohl zu kognitiven
und metakognitiven Prozessen und deren Kontrolle als auch zu der Art und Wei-
se, wie andere ihr Begriffs- und Prozesswissen einsetzen.



(5) Wettbewerb zu nutzen bedeutet, Lemnende die gleiche Aufgabe bearbeiten
zu lassen und dann zu vergleichen, wie jeder dabei vorgegangen ist. Ein solcher
Vergleich macht sichtbar, worauf zu achten ist, wo die Stirken und Schwéchen
des Einzelnen liegen und was sich verbessern lasst. Damit Wettbewerb den Auf-
bau von Fachkundigkeit fordern kann, sind nicht die Ergebnisse zu vergleichen,
die Lernende erzielen, sondern ihre Prozesse beim Problemidsen.

2 Struktur der kognitiven Meisterlehre

Die Dimensionen Inhalte, Lehrmethoden, Strukturierung und soziales Umfeld
und ihre Bestandteile lassen sich wie folgt graphisch strukturieren:
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Abb. 1: Kognitive Meisterlehre (Collins, Brown & Newman 1989)

Die Autoren memen, auf der Grundlage ithres Rahmenmodells der , Kognitiven
Meisterlehre* Schule so gestalten zu kénnen, dass die Schiiler ,,wahre® Experti-
se, ,,robuste” Problemlose-Fertigkeiten und die Fahigkeit zu lebensbegleitendem
Lernen erwerben. Im Unterschied zur Lehre im klassischen Sinn ist die Kogniti-
ve Meisterlehre nicht an den Arbeitsplatz und die Erfordernisse der Arbeits- und
Geschéaftsprozesse gebunden, sondern an pddagogischen Zielen und den sich
verdndernden Erfordernisse des Lernens ausgerichtet. Es werden solche Proble-
me und Aufgaben ausgewahlt, die die Vorziige zu erwerbender Techniken oder
Methoden veranschaulichen, die Komplexitit der Aufgaben wird nach und nach
erhoht, Teilfertigkeiten und Modelle werden schrittweise miteinander verbunden



und es wird besonderer Wert darauf gelegt, das Wissen aus dem Zusammenhang
zu 16sen, in dem es erworben wurde, und es fur unterschiedliche Bedingungen
einsatzfihig zu machen.”
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